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ALLGEMEINE BEDINGUNGEN FUR DEN VERKAUF
Fur Reisen Tourismus

Bedingungen fiir die Reservierung eines Standorts:

Pro Stellplatz sind maximal 6 Personen und 2 Autos erlaubt (2 Personen und 1 Fahrzeug sind im Grundpreis enthalten).

Die Reservierung wird erst nach unserer Bestatigung und dem Eingang einer Anzahlung (25 % des Gesamtpreises, mindestens

jedoch 25 €) verbindlich. AnschlieRend erhalten Sie eine Reservierungsbestatigung per E-Mail.

o  Fir Stellplatze ist die Anreise ab 14:30 Uhr moglich. Am Abreisetag muss der Stellplatz bis spatestens 12:00 Uhr geraumt werden.
Die Rezeption ist von 12:00 bis 14:30 Uhr geschlossen.

e Wenn Sie lhre verspatete Anreise nicht bis spatestens 12:00 Uhr am Tag nach dem vereinbarten Anreisetag mitteilen, wird lhre
Reservierung storniert. Die Anzahlung wird nicht zurlickerstattet.

e Der Restbetrag fiir lhren Aufenthalt ist spatestens einen Monat vor lhrer Anreise zu bezahlen, per Bankiberweisung,

franzdsischen Urlaubsgutscheinen (Chéques-Vacances ANCV), Kredit-/Debitkarte oder in bar. Bei vorzeitiger Abreise erfolgt keine

Ruckerstattung.

Bedingungen fiir die Vermietung von Mietern:

Vom 17. Juli bis 20. August: Die Vermietung erfolgt wochentlich, mittwochs bis mittwochs oder samstags bis samstags.

Vor dem 17. Juli und nach dem 20. August: Die Ankunfts- und Abreisetage sind lhnen recht.

Die Ankunftszeit beginnt um 14.30 Uhr, die Abfahrt vor 10 Uhr, nach der Reinigung von lhrem Teil der Unterkunft.

Der Aufenthaltspreis umfasst die Miete der Wohnung fiir die_im Vertrag angegebene Anzahl von Personen (einschliellich Baby)

und ein Fahrzeug am Standort. Es umfal3t auch die Versorgung mit Wasser, Gas und Strom, den Zugang zu allen Einrichtungen

(sanitare Einrichtungen, Schwimmbecken, Spielplatze, Fitnessraume ...) und alle Dienstleistungen des Campingplatzes

(Freizeitaktivitaten, Abende, ...).

° Die Rabatte sind nicht kumulierbar. Sie werden nur auf der Grundlage des Aufenthaltspreises und nicht auf der Grundlage von
Zuschlagen berechnet.

e Jede Anderung in der Zusammensetzung der Familie oder jeder Zuschlag (Tier, Auto, ...) ist vor der Ankunft zu melden und unterliegt
dem Preis fiir Woche oder Ubernachtung. Die Tiere werden erst nach Genehmigung durch die Betriebsleitung akzeptiert (nur 1 Tier
pro Miete). Eine namentliche Vermietung darf nicht verauRert oder untervermietet werden.

o Die Reservierung wird nach einer Anzahlung von 25 % des Betrags des Aufenthalts (mindestens 70 €) wirksam. Die
Restzahlung ist 30 Tage vor lhrer Ankunft per Scheck, Bargeld, Scheck, Uberweisung oder Kreditkarte zu zahlen.

e Eine Kaution (Kaution) von 200 € wird bei der Ankunft verlangt: fir Ausstattung und Haushalt (zahlbar durch Scheck, Bargeld
oder Bankkarte). Vor lhrer Ankunft und Ihrer Abreise wird eine Bestandsaufnahme durchgefiihrt. Die Kaution wird nach Uberpriifung
storniert, vorausgesetzt, dass die Vermietung in einwandfreiem Zustand und unter Abzug der Entschadigungen fur eventuelle
Reinigungskosten und entstandene Schaden hinterlassen wird.

e Es wird beantragt, am Vortag einen Termin fur die Kontrolle der Abfahrt zwischen 8.00 und 10.00 Uhr zu vereinbaren. Die
Entscheidung Uber eine nachtliche oder vorzeitige Abreise ohne Bestandsaufnahme ist gleichbedeutend mit der Annahme der
Entscheidung der Geschéftsleitung iber eine etwaige Einbehaltung der Gesamtheit oder eines Teils der Kaution. Der Kunde kann
nicht verlangen, dass die Direktion die Auslegeordnung ausserhalb der daflir vorgesehenen Zeiten durchfiihrt.

e Bei Verspatungen der Ankunft, die am folgenden Tag nicht vor 12.00 Uhr gemeldet wurden, wird die Buchung annulliert. Die
Anzahlung wird nicht zuriickgegeben.

e Die Reinigung der Miete geht zu Lasten des Mieters, das Geschirr muss sauber gelassen werden, die Moébel, Mdbel und
Dekorationen mussen an den Platz zuriickgegeben werden, den sie bei der Ankunft eingenommen hatten. Der Mieter muss den
Kihlschrank 6ffnen und auftauen, die Fenster und Vorhange sorgfaltig schliessen und die Schlissel vor 10 Uhr abgeben. Fiir die
nicht im Voraus gebuchte Reinigung am Ende des Aufenthalts: Bei der Ankunft warnen und den Betrag zahlen.

e Die Miete ist mébliert und fir die im Vertrag angegebene Anzahl von Personen (Geschirr, Besteck, Bettwasche, Moltons, Kissen,
Decken oder Duvets) ausgestattet. Bettwdasche und Heimtextilien sind vom Mieter mitzubringen, oder an der Rezeption
mieten.

o  Der Mieter mul in seinem Interesse bei seiner Ankunft die Bestandsaufnahme und die Bestandsaufnahme sowie das einwandfreie
Funktionieren der Haushaltsgerate und der sanitaren Anlagen kontrollieren; im Falle einer Beschwerde mul® er dies vor dem
nachsten 12.00 Uhr schriftlich mitteilen; dieser abgelaufene Zeitraum nicht mehr berticksichtigt werden kann.

e Die gemieteten Rdume missen angemessen und ohne Larmbelastigung und mit Respekt vor Mdbeln, Ausstattung, Nachbarschaft
und gemeinsamen Teilen bewohnt werden.

e Bewegliche Gegenstande dirfen nur der Wertminderung unterliegen, die sich aus der Benutzung ergibt; Sind einige von ihnen
beschadigt, zerbrochen oder verschwunden, so miissen sie durch andere gleichwertige ersetzt werden. Der Ersatzpreis kann vom
Mieter an die Geschéaftsleitung gezahlt werden, die die Kosten festlegt. Der Mieter haftet fir alle beschadigten oder beschadigten
Gegenstande und fur Schaden an den Anlagen. Der Mieter gibt an, eine Haftpflichtversicherung abgeschlossen zu haben (inklusive
Ass. FFCC)

e Der Mieter hat die Moglichkeit, seinen Aufenthalt zu verlangern, wenn die Miete nicht verlegt wird.




Verspitung, Unterbrechung, Anderung oder Absage des Aufenthalts:

Bei verspiiteter Ankunft, vorzeitiger Abreise oder Anderung der Zahl der Personen (fiir den gesamten oder einen Teil
des geplanten Aufenthalts) wird keine ErméBigung gewéhrt.

Bei Unterbrechung des Aufenthalts erfolgt keine Erstattung.

Annullierung des Aufenthalts mit Abschluss der Annullierungsversicherung:

e Der Camping Retourtour bietet Ihnen eine Stornierungsversicherung «Campez Couvert»zum Preis von 3% des Aufenthaltspreises

Vom Versicherer Ubernommene Grunde fur die Aufhebung:
Medizinische Griinde: Krankheit oder schwerer Unfall, Tod, Komplikationen aufgrund der Schwangerschaft
Personliche Grinde: Einberufung zur Adoption eines Kindes, zur Untersuchung des Aufholens oder zur
Organtransplantation, Trennung usw...
Schwere Schaden an lhrem Fahrzeug innerhalb von 48 Stunden vor der Abfahrt
Berufliche Griinde: Wegfall oder Anderung des Urlaubsdatums, Entlassung aus wirtschaftlichen Griinden oder Beendigung
des Arbeitsverhaltnisses, Versetzung, Arbeitsplatzsuche usw...
Schwere Beschadigung von Geschaftsrdumen oder Privatraumen (Brand, Explosion, Wasserschaden, Diebstahl,
Naturkatastrophen), Diebstahl von Personalausweisen, Fuhrerscheinen oder Passen, Verweigerung des Visums.
Neu: Erweiterung Covid-19! Ubernahme der Kosten fiir die Annullierung der Krankheit Covid-19, die im Anschluss an einen
positiven Test oder einen erklarten Kontaktfall oder die Nichtbeférderung in vierzehn Fallen erfolgt.
e Broschire oder allgemeine Geschaftsbedingungen von «Campez Couvert»_auf dem Campingplatz oder auf der Website:
www.campez-besteck.com
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Annullierung des Aufenthalts ohne Abschluss Annullierungsversicherung
e Mehr als 60 Tage vor dem Anreisedatum: Die geleistete Anzahlung wird vollstandig zurlickerstattet, abzuglich einer pauschalen
Stornogebuhr von 70 €, jedoch hoéchstens bis zur Hohe der geleisteten Anzahlung.
e Zwischen 31 und 60 Tagen vor dem Anreisedatum: 50 % der geleisteten Anzahlung werden zuriickerstattet, wobei eine Stornogebuhr
von mindestens 70 € einbehalten wird, jedoch héchstens bis zur Hohe der geleisteten Anzahlung.
e 30 Tage oder weniger vor dem Anreisedatum: Es erfolgt keine Riickerstattung. Die gesamte geleistete Anzahlung oder, falls der
Aufenthalt bereits vollstdndig bezahlt wurde, der gesamte gezahlte Betrag wird vom Campingplatz einbehalten.

Das Recht auf Widerruf:
o  Tatigkeiten im Zusammenhang mit der Organisation und dem Verkauf von Aufenthalten oder Ausfliigen zu einem bestimmten Zeitpunkt
oder innerhalb eines bestimmten Zeitraums unterliegen nicht der Widerrufsfrist fiir den Fernabsatz und den Verkauf auf3erhalb von
Geschaftsraumen gemal Artikel L22128 des Code de la consommation.

Allgemeine Informationen:

e Jeder Camper wird gebeten, sich am Empfang zu melden, um seine Ankunft, die zusatzlichen Personen und die Besucher zu
signalisieren. lhr Fahrzeug muss an lhrem Standort sein. Eine Kaution von 20 Euro fir die Eintrittskarte.

e Die Besucher missen sich bei der Rezeption sofort bei der Ankunft melden und den Besucherpreis entrichten. Sie bleiben in der
Verantwortung des Mieters, der sie erhalt. Sie lassen ihr Fahrzeug am Eingang auf dem Parkplatz. Besucher haben keinen Zutritt
zum Schwimmbad.

° Es ist Sache des Kunden, dafiir zu sorgen. Der Campingplatz Gbernimmt keine Haftung fiir Diebstahl, Feuer, Unwetter usw. sowie
fur Ereignisse, die unter die zivilrechtliche Verantwortung des Kunden fallen. Diese ist obligatorisch.

e Tiere werden zusatzlich akzeptiert. Sie miissen tatowiert, geimpft und an einer Leine gehalten werden. Hunde der Kiasse 1 und2 gowie
NAC werden auf dem Campingplatz nicht zugelassen.

e  Gemass Prafekturverordnung ist der Holzkohlegrill auf den Stellplatzen nicht erlaubt. Es ist nur der Elektro- oder Gasgrill erlaubt.
Feste und zugelassene Holzkohlegrills stehen in der Nahe der Rezeption zur Verfugung.

e Von 22.30 Uhr bis 7.00 Uhr ist der Verkehr und laute Aktivitaten verboten, mit Ausnahme der vom Campingplatz angebotenen
Animationen.

e Das Laden von Elektrofahrzeugen ist auf dem gesamten Campingplatz verboten. Im Zentrum von Lamastre und in Super U (weniger
als 2 km vom Campingplatz entfernt) befinden sich 4 spezielle Terminals.

e Der Campingplatz behélt sich das Recht vor, die Fotos seiner Gaste fiir Werbetrager zu verwenden (es sei denn, der Kunde weigert
sich bei der Ankunft).

Wenn wir auf unserem Boden bleiben, miissen wir die Geschéftsordnung akzeptieren.
Jeder VerstoB gegen diese Verordnung fiihrt zur Ausweisung des Urhebers.

Die Kontaktdaten des Vermittlers, der vom Kunden angerufen werden kann, sind folgende:
SAS MEDIATION SOLUTION 222 Chemin de la Bergerie 01800 ST JEAN DE NIOST - 04 82 53 93 06
Site internet : https://sasmediationsolution-conso.fr
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